
 
 

 
 
 
 
 

รายงานผลการด าเนินงาน 
แผนพัฒนาประสิทธิภาพการใหบ้ริการ 

หัวข้อ : การพัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน (Service Quality)  
ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency) 

และการปรับปรุงระบบการท างาน (Procedure Improvement) 
ภายใต้ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ของสถานีต ารวจภูธรบ้านโสร่ง จังหวัด ปัตตาน ี

 
 
 
 
 
 

 
 

 



รายงานผลการด าเนินงานแผนพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ 
อ าเภอ ยะรัง จังหวัด  ปัตตาน ี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

หน่วยงาน กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

งานอ านวยการ 1. จัดท าแนวทางการให้บริการ e - service 
    เรื่อง สร้างภูมิคุ้มกันต้านภัยอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 วิธีการสร้างภูมิคุ้มกันต้านภัยอาชญากรรมทางเทคโนโลยีผ่าน
ระบบ e-service  
 
 

 

 

 



หน่วยงาน กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

งานสอบสวน  
 

1. จัดท าแนวทางการให้บริการ e - service 
เรื่อง การแจ้งความออนไลน์ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. วิธีการแจ้งความออนไลน์ ผ่านระบบ e-service  
 

 



หน่วยงาน กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

งานป้องกันปราบปราม  
 

1. จัดท าแนวทางการให้บริการ e - service 
เรื่อง ฝากบ้านไว้กับต ารวจ 
 
 
 
 
 
 

1. วิธีการแจ้งฝากบ้านไว้กับต ารวจ ผ่านแอปพลิเคชัน 

2.  
 

 

 



หน่วยงาน กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

งานป้องกันปราบปราม  ๒. จัดท าแนวทางการให้บริการ e - service  
เรื่อง แจ้งเหตุด่วนเหตุร้าย  

๒. วิธีการแจ้งเหตุด่วนเหตุร้าย ผ่านแอปพลิเคชัน  

 



 
หน่วยงาน 

 
กิจกรรม 

 
ผลการด าเนินการ 

งานสืบสวน  1. จัดท าแนวทางการให้บริการ e - service  
เรื่อง ตรวจสอบประวัติอาชญากรรม  

1. วิธีการตรวจสอบประวัติอาชญากรรม ผ่านระบบ e-service  

 
 



หน่วยงาน กิจกรรม ผลการด าเนินการ 

งานจราจร  1. จัดท าแนวทางการให้บริการ e - service  
เรื่อง ตรวจสอบและจ่ายค่าปรับใบสั่งจราจรออนไลน์  

1. วิธีการตรวจสอบและจ่ายค่าปรับใบสั่งจราจรออนไลน์ ผ่าน
ระบบ e-service  

 

 

 

 

 

 

 


